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Uvod

Klasifikacnd schéma pre farmakoterapeutické problémy (FTP) bola vytvorend pocas
pracovnej konferencie Pharmaceutical Care Network Europe v januari 1999. Tato klasifikacia
je jednou Castou sady nastrojov. Tato sada pozostava z klasifikacnej schémy, formularov pre
zaznamenavanie a kazuistik pre trénovanie alebo validaciu. Klasifikacny systém je pravidelne
validovany a adaptovany. V sucasnosti je aktudlna verzia V 6, ktord bola prediskutovana
poc¢as workshopu v novembri 2009. Nie je uz kompatibilna s predchadzajicimi verziami,
pretoze sekcie problémov a intervencii boli prepracované. Sekcia intervencii nebola upravena.

Tato klasifikacia je urena na pouzitie vo vyskume charakteru, prevalencie a incidiencie FTP
a taktiez ako indikator vysledkov experimentalnych stadii tykajicich sa pharmaceutical care.
Ma tiez sluzit ako pomocka pre zdravotnikov pri zaznamenavani informacii o FTP pocas
starostlivosti o pacienta.

Tento hierarchicky klasifika¢ny systém je zalozeny na podobnych pracach v tejto oblasti, no
1i81 sa od existujucich systémov, pretoze oddel'uje problémy a ich priciny. Ini autori nazyvaji
pric¢iny liekovym pochybenim.

Vychodiskom pre klasifikaciu je nasledovna definicia farmakoterapeutického problému:

Farmakoterapeuticky problém je udalost’ alebo okolnost’ suvisiaca s farmakoterapiou
a ktord aktudlne alebo potencidlne interferuje s dosiahnutim Ziaducich vysledkov lieCby

Zakladna klasifikécia obsahuje 4 primarne domény pre problémy, 8 primarnych domén pre
pri¢iny a 5 primarnych domén pre intervencie.

Podrobne;jsia verzia klasifikéacie obsahuje 9 subdomén pre problémy, 37 subdomén pre priciny
a 17 subdomén pre intervencie. Subdomény mozu sluzit’ pre objasnenie hlavnych domén.

V roku 2003 bola do klasifikacie pridand sekcia indikujlca, ¢i a do akej miery bol dany
problém vyrieSeny.

Zuidlaren, November 2009 a Janudr 2010
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Klasifikacia farmakoterapeutickych problémov podl'a PCNE verzia V6.2

Zakladna Klasifikacia

Kéd Primara doména
V6.2
Problémy P1 U¢innost’ terapie

(Potencialny) problém s (nedostato¢nou) t€inkom
farmakoterapie

P2 Neziaduce ucinky lieku
Pacient trpi alebo potencialne mdze zacat trpiet’ kvoli
neziaducemu uc¢inku lieku

P3 Naklady na terapiu
Naklady na farmakoterapiu st vys$sie neZ je nutné
P4 Iné
Priciny C1 Vyber lieku

Pri¢ina FTP stvisi s vyberom lieku

C2 Liekova forma

Pri¢ina FTP suvisi s vyberom lieckovej formy

C3 Vyber davky

Pri¢ina FTP suvisi s vyberom davkovacieho rezimu

C4 DiZka trvania terapie
Pri¢ina FTP savisi s dizkou trvania terapie
C5 Sposob uzivania lieku

Pri¢ina FTP moze suvisiet’ so spdsobom, akym pacient uziva
liek, napriek nalezitym informaciam o davkovani (na obale)
C6 Logistika

Pri¢ina FTP moze suvisiet’ s logistikou predpisovania

a vydavania licku

c7 Pacient
Pri¢ina FTP moze suvisiet’ s osobnost'ou alebo spravanim
pacienta
C8 Iné
Intervencie 10 Ziadna intervencia
11 Na urovni predpisujiceho lekara
12 Na urovni pacienta/opatrovatel’a
13 Na urovni lieku
14 Ina intervencia alebo aktivita
Vysledok intervencie o0 Nezniamy

0O1 VyrieSeny
02 Ciasto&ne vyrieSeny
03 NevyrieSeny
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Klasifikacia farmakoterapeutickych problémov podl'a PCNE verzia V6.2

Problémy
Primarna doména Kéd Problém
V6.2
1. Uinnost’ terapie P1.1 Neucinna farmakoterapia/ zlyhanie terapie

(Potencialny) problém s P1.2 Utinok farmakoterapie nie je optimalny

(nedostatocnou) uc¢inkom P1.3 Nespravny ucinok farmakoterapie

farmakoterapie P1.4 NelieCena indikacia

2. Neziaduce ucinky lieku P2.1 Neziaduci uc¢inok lieku (nealergického povodu)

Pacient trpi alebo potencidlne mbze P2.2 Neziaduci ucinok lieku (alergického pdvodu)

zacat trpiet’ kvoli neziaducemu tcinku | P2.3 Toxicky ucinok lieku

lieku

3. Naklady na terapiu P3.1 Farmakoterapia je drahs$ia nez je nutné

Néklady na farmakoterapiu su vyssie P3.2 Farmakoterapia nie je nutna

nez je nutné

4. Iné P4.1 Pacient je nespokojny s terapiou napriek

optimalnym klinickym a ekonomickym vysledkom

P4.2 Nejasny probléem/ staznost. Potrebné blizsie

objasnenie (prosime pouzit' len ako posledni
moznost)

O potencidlny problém

O manifestujici problém
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Klasifikacia farmakoterapeutickych problémov podl'a PCNE verzia V6.2

Priciny

Jeden problém moze mat’ viacero pricin

Primarna doména Kaéd Pricina
V6.2
1. Vyber lieku Cl1 Nevhodny liek (vratane kontraindikovaného)
Pric¢ina FTP stvisi s vyberom lieku Ci1.2 Nie je indikécia pre liek
C1.3 Nevhodna kombinacia liekov alebo lickov a jedla
Cl4 Nevhodna duplicita terapeutickej skupiny alebo
ucinnej latky
Cl5 Nezaznamenand indikécia pre lieCbu
Cl.6 Prili$ vela liekov predpisanych pre dant indikaciu
ClL7 Je dostupny vyhodnejsi liek z hl'adiska ceny a ti¢inku
Cl1.8 Nie je podany potrebny synergicky/preventivny liek
C1.9 Zistena nova indikacia pre farmakoterapiu
2. Liekova forma C21 Nevhodna liekova forma
Pri¢ina FTP suvisi s vyberom liekovej
formy
3. Vyber davky C3.1 Prili$ nizka davka lieku
Pri¢ina FTP suvisi s vol'bou C3.2 Prilis vysoka davka lieku
davkovacieho rezimu C3.3 Davkovanie nie je dostatoCne Casté
C34 Davkovanie je prili§ casté
C3.5 Chyba terapeutické monitorovanie hladin lieCiva
C3.6 Farmakokineticky problém vyZzadujtci Gpravu davky
ZhorSenie/zlepSenie stavu ochorenia vyzadujice
C3.7 upravu davky
4. DiZka trvania terapie C4.1 | Prilis kratke trvanie terapie
Pri¢ina FTP stvisi s dizkou trvania C4.2 Prili§ dlhé trvanie terapie
terapie
5. Sposob uzivania lieku C5.1 | Nevhodné nacasovanie uzivania a/alebo
Pric¢ina FTP moéze stvisiet’ so davkovacieho intervalu
spésobom, akym pacient uziva liek, C5.2 Poddavkovanie/poduzivanie lieku (svojvol'né)
napriek nalezitym informaciam C5.3 Predavkovanie/naduzivanie lieku (svojvolné)
0 davkovani (na obale) C5.4 | Liek nie je uZivany/podavany vobec
C5.5 Uzivanie nespravneho lieku
C5.6 Zneuzivanie lieku (neregulované naduzivanie)
C5.7 Pacient nie je schopny uzivat liek/lieckovli formu
podl’a instrukcii
6. Logistika C6.1 Predpisany liek nie je dostupny
Pri¢ina FTP moéze suvisiet’ s logistikou | C6.2 Chyba v preskripcii (chybaju potrebné informacie)
predpisovania a vydavania lieku C6.3 | Chyba pri dispenzacii (vydany nespravny liek alebo
davka)
7. Pacient Cc7.1 Pacient zabuda uzit’ liek
Pri¢ina FTP moZe suvisiet’ C7.2 Pacient uziva nepotrebny liek
s osobnost'ou alebo spravanim C7.3 | Pacient konzumuje potravinu, ktora interaguje s
pacienta lieckom
C7.4 Pacient nevhodne uchovaval liek
8. Iné C8.1 Ina pricina; Specifikovat’
C8.2 Bez jasnej priciny
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Klasifikacia farmakoterapeutickych problémov podl'a PCNE verzia V6.2

Intervencie
Pre jeden problém méze byt navrhnutych viacero intervencii

Primarna doména Kod Intervencia
V6.2
0. Ziadna intervencia 10.0 Ziadna intervencia
1. Na urovni predpisujuceho lekara | 11.1 Iba informovanie predpisujuceho lekara
11.2 Vyziadanie d’al$ich informacii od predpisujiceho
lekara
11.3 Intervencia navrhnutd predpisujucemu lekarovi,
lekarom schvalena
11.4 Intervencia navrhnutd predpisujucemu lekarovi,
lekarom neschvalena
11.5 Intervencia navrhnuta predpisujucemu lekarovi,
vysledok neznamy
2. Na urovni pacienta/opatrovatela | 12.1 Konzultacia s pacientom
12.2 Iba poskytnutie pisomnej informécie
12.3 Odporucenie navstevy predpisujuceho lekdra
12.4 Rozhovor s ¢lenom rodiny/opatrovatel'om
3. Na urovni lieku 13.1 Zmena liekuna ...
13.2 Zmena davky na ...
13.3 Zmena liekovej formy na ...
13.4 Zmena instrukcii pre uzivanie na...
13.5 Ukoncenie uzivania lieku
13.6 Zacatie liecby novym liekom
4. Ina intervencia alebo aktivita 14.1 Ind intervencia (Specifikovat’)
14.2 Nahlasenie neziaduceho tc¢inku prislusSnym
autoritdm

Vysledok intervencii

Jeden problém (alebo kombinécia intervencii) moze viest’ len k jednej kategorii vysledkov

Primarna doména Koéd Vysledok intervencie
V6.2
0. Neznamy 00.0 | Vysledok intervencie nie je znamy
1. VyrieSeny 01.0 Problém Uplne vyrieSeny
2. Ciasto¢ne vyrie§eny 02.0 | Problém Ciastocne vyrieSeny
3. Nevyrieseny 03.1 Problém nevyrieseny z dovodu nedostatocne;j

spoluprace pacienta

03.2 Problém nevyrieSeny z dovodu nedostatocnej
spoluprace predpisujuceho lekara

033 Problém nevyrieseny z dovodu netcinnej
intervencie

034 Problém nie je potrebné alebo mozné riesit’
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Vyhladavanie a vyber kédov v PCNE Kklasifikacii

Farmakoterapeuticky problém je udalost’ alebo okolnost’ suvisiaca s farmakoterapiou
a ktord aktudlne alebo potencidlne interferuje s dosiahnutim Ziaducich vysledkov liecby

Pre pouzivanie PCNE Kklasifikacie je potrebné oddelit’ problém (ktory ovplyviiuje alebo moze
ovplyvnit’ vysledok) od jeho priciny. Problémy st ¢asto zapri¢inené ur¢itou chybou, napriklad
chybou pri preskripcii, chybou pri uzivani, alebo administrativnou chybou. Je vSak mozné, ze
problém nie je zapri¢ineny ziadnou chybou. Taktiez lickové pochybenie nemusi vzdy viest’ k
vzniku farmakoterapeutického problému.

Pri¢ina vacSinou spociva v spravani, ktoré zapricinilo problém, najCastejSie je to liekové
pochybenie. Pri¢ina alebo kombinacia pri¢in a problému vicSinou vyusti do jednej alebo
viacerych intervencii.

Klasifikdcia moze byt pouzivana dvoma spdsobmi, v zavislosti od tirovne informacii, ktoré je
chceme ziskat. Pouzitie iba hlavnych domén poskytuje vSeobecne dostatok informacii
potrebnych pre vyskum. Ak je systém pouzivany pre zaznamendvanie aktivit v lekarenskej
praxi, mozu sa pouzit’ subsomény.

Sekcia problémov

Problém je zjednodusene definovany ako ,,0akavana alebo neocakdvana udalost’ alebo
okolnost’, ktora negativne ovplyviuje farmakoterapiu® (P-kody).

V sekcii problémov st 4 hlavné domény. Pri spravnom zaradeni problému modze byt
napomocna tato schéma:

Klinicky vysledok lie¢by nespliia o¢akavania alebo lie¢ba chyba Pozri P1

U pacienta sa vyskytol neziaduce Gc¢inok pri normalnej davke alebo toxicka | Pozri P2
reakcia

Pacient dosahuje pomocou liecby optimalne klinické vysledky a netrpi | Pozri P3
neziaducimi uc¢inkami, ale lie¢ba je drahsia, nez je nutné

Liecba sa zd4 byt’ spravna, ale pacient s fiou nie je spokojny Pozri P4
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Sekcia pricin

Kazdy problém ma pri¢inu. PriCina je ¢innost’ (alebo chybajica ¢innost), ktora spdsobuje
vyskyt potencialneho alebo realneho problému. Jeden problém moze mat’ viacero pricin (C-
kod).

Pri¢ina FTP moze suvisiet’ s vyberom lieku Pozri C1
Pri¢ina FTP moézZe suvisiet’ s vol'bou liekovej formy Pozri C2
Pri¢ina FTP moéze suvisiet’ s vol'bou davkovania Pozri C3
Pri¢ina FTP mozZe suvisiet s dizkou trvania lie¢by Pozri C4

Pri¢ina FTP moze suvisiet’ so spdsobom, akym pacient uziva lieky, alebo st mu | Pozri C5
podavavané, napriek nalezitym informaciam o davkovani na obale alebo PIL

Pri¢ina FTP moéze suvisiet’ s logistikou preskripcie a dispenzacie Pozri C6
Pri¢ina FTP moze suvisiet’ s osobnost’ou alebo spravanim pacienta Pozri C7
Pri¢ina FTP mdze stvisiet’ s inymi okolnostami Pozri C8

Sekcia intervencii

Problém bude pravdepodobne viest' k jednej alebo viacerym intervenciam na odstrdnenie
pri¢iny problému (I-kod).

Intervencia nie je mozna alebo potrebna Pozri 10
Intervencia realizovand prostrednictvom predpisujuceho lekara Pozri 11
Intervencia realizovana prostrednictvom pacienta, jeho oSetrovatela alebo Pozri 12

rodinného prislusnika

Intervencia realizovana priamo zmenou lieku alebo indikujiica zmenu v uzivani | Pozri I3
lieku

In4 intervencia Pozri 14

Sekcia vysledkov

Pre potreby vyhodnotenia je Ziaduce zaznamenat’, ¢i bol problém pomocou uskutocnenia
intervencie vyrieSeny (O-kod). Toto hodnotenie bolo pridané vo verzii (V5 2003). V roku
2006 bol vo verzii V5.01 pridany ku kédom O1-O3 kod OO0, ktory sa pouziva v pripadoch,
kedy sa pacient do lekarne nevrati a preto nie je mozné zistit’, ¢i bol problém vyrieSeny.

Neznamy vysledok Pozri O0
Problém tuplne vyrieSeny Pozri O1
Problém ¢iasto¢ne vyrieSeny Pozri O2
Problém nevyrieseny Pozri O3
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